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IMAGINEMOS






EL VENDEDOR
no deja de
PERSEGUIRTE
e insistir

que COMPRES

A CONNAXIS



Los potenciales
clientes huyen antes

de que puedan despertar en ellos el

deseo i« compra.

CONNAXIS
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Periodico
Spots de radio

Revistas

Banners
Vallas

Anuncios t.v.

CONNAXIS
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Medios intrusivos

;Que quiere decir esto?

Comunican a un publico incorrecto o muy general, y no
precisamente en el momento indicado.

Esto como resultado hace que estos medios sean poco efectivos en
cuanto a captacion de nuevos alumnos.

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



|
¢Cuél es la manera mas eficiente que

Nnos ayudara a captar mas alumnos

'5 CONNAXIS



PROCESO DE COMPRA

\(g kUO ‘}

, 1er momento 2do
Estimulo de la verdad momento de
la verdad

CONNAXIS
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PROCESO DE COMPRA

Estimulo Primer
Momento
de Verdad

Pre compra | En el estante
En tienda | En casa en la tienda

Segundo
Momento
de Verdad

Experiencia
CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



Amigos.
Amigos en

Vendedores
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PLATAFORMAS MOTORES
SOCIAL MEDIA DE BUSQUEDA

EMAIL CANALES
MARKETING PAGOS

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE




PLATAFORMAS o
SOCIAL MEDIA S0t
g ey v Sitios web mas visitados.

Mayor % trafico en internet.
Necesidad de comunicarnos.

Vida moderna.

< Relaciones intereses
T similares.

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



Whatsapp
Instagram
Youtube
Twitter
Facebook
Snapchat
Google+
Linkedin

Pinterest

690




La red social mas exitosa y popular de
internet.

e Facilidad compartir contenido.
e |Interface sencilla

e Facilidad crear cuenta

e Facilidad que agrega el chat

e Integracion msj con e-mail Facebook

e Recomendaciones nuevos amigos

e [EXitosas paginas para instituciones
CONNAXIS

STAY COMPETITIVE

e Posibilidad de integrarle aplicaciones
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Universidad Mayor de
wezee Sgn Simon UMSS

@UmssBolOficial

Enviar mensaje

Normalmente responde en unos minutos

i w N

Me gusta Seguir Compartir Guardar

Facultad y universidad « Ciudad Cochabamba, Cocha...
4.6 %Kk k¥ (28) Abierto ahora

INICIO PUBLICACIONES OPINIONES GRU

B & 8 =

Sin servicio & 9@ 23%E )

4 ces

INICIO PUBLICACIONES OPINIONES

Comunidad

oo Invita a tus amigos a indicar que les gusta esta
“> pégina

&

A 25.795 personas les gusta esto

e

25.929 personas siguen esto

©

20 personas lo visitaron

B

A Nataly Flores Jimenez, Andreina Navia Soria
y 44 amigos mas les gusta esto o lo visitaron

K S0 b RS

Opiniones - 4,6 de 5

AR 5% Nuestra universidad, con orgullo, sigue
2| creciendo a pesar de todos los obstaculos en
el camino.

Hace 1 mes

5% Universidad con la mayor produccién de
proyectos cientificos y transferencia de
tecnologia

Hace 1 mes

B8 & o

8
=<



Microblogging publicar, compartir, intercambiar,
informacion, mediante breves comentarios en formato

de texto, con un maximo de 140 caracteres.
e Comunicacion en tiempo real
e Suscribirse a Tweets de otros
e Sencillez, facilidad, diversidad

e [Fuentes de informacion, famosos, medios
de comunicacion.

Twitter

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



Sin servicio ¥ > Q 25%0 )

HeNCLA o
0

Y CONOCIM

DESDE 1832

v

UmssOficial
@UmssBolOficial

Pagina oficial de la Universidad Mayor de San

Simon de #Bolivia en Twitter = & #UmssOficial
#VamosSanSimon

© Bolivia (& umss.edu.bo

22 Gente que sigues 69 Seguidores

Tweets Tweets y respuestas  Multimedia

#PensamientoDelDia "Si te rindes hoy,
de nada sirvid el esfuerzo que hiciste de

ayer."@ s #UMSS

UmssOficial @UmssBolOficial - 1d v




Es la red social ideal para compartir
la esencia de la institucion.

e Definir valores intangibles.
e Humanizay da vida a la institucion

e Generar cultura de marca basada
en las emociones.

e Contacto directo con los jovenes.

Instagram

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



Sin servicio 14:22 749 25%C >
< umssboloficial
15 85 38

publicacion... seguidores  seguidos

Enviar mensaje Qv >

Universidad Mayor de San Simon

Facultad y universidad

La Universidad Mayor de San Simdn o por sus siglas
(UMSS) es una universidad publica de Bolivia cuya
sede esta ubicada en la ciudad de Cochabamba
www.umss.edu.bo/

Av. Oquendo esg. Calle Jordan, Ciudad Cochabamba,
Cochabamba, Bolivia

VER TRADUCCION
Llamar Correo electrénico  Cémo llegar

o = ®

“Universidad de | uvezsox
Hradec Kralové”




Linkedln es una red orientada a los negocios
y para compartir en el ambito profesional.

Estan representadas en ella la gran
mayoria de las empresas e instituciones
de mas de 200 paises.

Red social indispensable para la
promocion profesional y muy util para
buscar y compartir informacion técnicay
cientifica.

Linkedin

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



Q Busqueda

MAYOR DE SAN SIMON
Ciencia y Conacimiento desde 1832

N Universidad Mayor de San Simon

Ensefanza superior » Cochabamba, Cochabamba « 77 seguidores

ﬁ b ’ 3 contactos trabajan aqui. Ver los 81 empleados en Linkedin =

Sobre nosotros

{Quiénes Somos?

La Universidad Mayor de San Simén (UMSS), fue fundada por
ley del 5 de noviembre de 1832, es una entidad auténoma, de
derecho publico, constituida por docentes, estudiantes y
personal administrativo, con personeria juridica propia,
reconocida por la Constitucion politica del Estado. Cubre el
area de la educacion superior con sus funciones de
ensefianza-aprendizaje, investigacion cientifica y tecnolégica
e interaccion social universitaria.

la UMSS pertenece al Sistema de Universidades publicas
agrupadas en torno al Comité Ejecutivo de la Universidad
Boliviana (CEUB).

Actualizacion reciente

XX Feria Profesiogr

XX Feria Profesiografica Universitaria
Conoce nuestras facultades, carreras

2 recomendaciones

Ver todo

afica

yp...
6dias




La red social de Google de rapido
crecimiento.

Cuenta automatica con gmail.

Se integra con herramientas de google.

Ayuda en el posicionamiento SEO
Te permite la creacion de Google My
Business

Google+

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



universidad mayor de san simon \!; Q

Todo Maps Imagenes Noticias Videos Mas Configuracién Herramientas

Aproximadamente 2.980.000 resultados (0,70 segundos)

Portal Oficial de la Universidad Mayor de San Simén

www.umss.edu.bo/ v

Universidad Mayor de San Simén, formando a la juventud boliviana desde 1832. Facultades y
Carreras. Oferta Académica. Conoce nuestros Programas de ...

EUPG
Director EUPG. La Escuela
Universitaria de Posgrado. Los ...

FCyT
Ingresar al Sistema - Admision -
Pregrado - Generalidades - ...

Carreras
188301 - 125091 - 089801 - 309801 -
126001 - 109401 - ...

UMSS
Estudiantes - Docentes - Enlaces
UMSS - Postulantes - Auteridades

webSISS
ESTUDIANTES. Bienvenido al
Servicio a Estudiantes de la ...

Fac. Medicina
Historial. Después de varios intentos
de fundacién de una ...

Mas resultados de umss.edu.bo »

Buscar

UMSS "Universidad Mayor de San Simén" - Home | Facebook
https://www.facebook.com » Places » Cochabamba, Bolivia » Medical School «

UMSS "Universidad Mayor de San Simén", Cochabamba, Bolivia. 44911 likes - 273 talking about this
+ 2526 were here. Pagina face UMSS "Universidad Mayor.

Universidad Mayor de San Simén - Wikipedia, la enciclopedia libre
https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_Mayor_de_San_Simén

La Universidad Mayor de San Simén o por sus siglas (UMSS) es una universidad plblica de Bolivia
cuya sede esta ubicada en la ciudad de Cochabamba ...

Historia - Facultades y Escuelas ...

Imagenes de universidad mayor de san simon

A Herninas
D\-:;,t':}
gucre ; g 3
" Universidad Mayor ¢

de San Simon
ordant (:3
)

Map data ©@2017 Goagle

golival

,ﬁguﬂ‘:) (s

o

Ver fotos

Universidad Mayor de San
Simén

Universidad en Cochabamba, Bolivia

Sitio web Cdémo llegar

La Universidad Mayor de San Simén o por sus siglas es una universidad
plblica de Bolivia cuya sede esta ubicada en la ciudad de Cochabamba
teniendo otras unidades académicas en distintos puntos del
departamento de Cochabamba. Wikipedia

Direccién: Jordan, Cochabamba, Bolivia

Teléfono: +591 70347511

Estudiantes: 59.567 (2010)

Fundacién: 5 de noviembre de 1832, Cochabarmba, Bolivia
Vicerrector/a: Mgr. Mercedes Albornoz Hayashida

Sugerir un cambio - ¢ Eres el propietario de esta empresa?

5] Enviar a tu teléfono



YouTube es un sitio de almacenaje gratuito en
la red, donde es posible subir para compartir,
ver, comentar, buscar y descargar videos.

Es uno de varios servicios de Google
Aloja videos de forma sencilla
Complemento de la TV

o
(]
(]
e Posicionamiento

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



Sin servicio 14:24 9 25%0 )

& Universidad Mayor de S... M Q

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS LISTAS DE REPRQ
NZa 4 U U

Universidad Mayor de San Simé...
I3 SUSCRIBIRSE 39

<« UNIVERSIDAD

MAYOR DE SAN SIMON

Ciencia y Conocimiento desde 1832

0:11

Universidad Mayor de San Simén UMSS
135 vistas - Hace 3 meses

V Universidad Mayor de San Simén

Videos subidos

A & B A =

Inicio Tendencias Suscripciones Actividad Biblioteca




e Permitiendo anadir contactos y
enviarles mensajes en forma de
fotos o videos.

e |a principal diferencia es que el
emisor selecciona el tiempo en el
que el receptor podra ver ese
mensaje (de 1 a 10 segundos),
antes de que este desaparezca.




Sin servicio ¥ 14:39 7 9 23% @

& Q Historias ®

+

Mi Historia

iToca para afadir un Snap!

ACTUALIZACIONES RECIENTES

Lorena App

hace 17 min

Igri

hace 41 min

@@

’ cruceiro

hace 47 min.

suamiomartinezc

hace 54 min

Andrea Urioste

hace 1 hrs.

Fernando go

hace 1 hrs

Stefani

hace 1 hrs.

8CHS

% vik|ia



La aplicacion de mensajeria

instantanea mas usada de todas.

Compartir fotos, videos, gif, links.
e Personales
e Grupos

e Listas de difusion

Whatsapp

CONNAXIS

STAY COMPETITIVE



simyol & Z0 2=l 1317

simyols & ZOZ X 1316

€< Nueva difusion «/ CREAR

WhatsApp Nuevo grupo

e ARNADIR DESTINATARIOS A LA LISTA DE
Nueva difusion

DIFUSION
Wi WhatsApp Web Escribe el nombre del contacto... -+
|
|
‘ Estado X
-
. Ajustes X
1
’ L gpeeos AYER X
IMPORTANTE:
Unicamente los contactos con
R AYER guardados en sus listas de
contactos recibiran tus mensajes de difusion.

Ton a g e o AYER

‘ P— AYER



MOTORES
DE BUSQUEDA




Los Mmotores de
bl’lsqueda necesitan
encontrar respuestas MAas

relevantes.

utiles y fiables




2¢a ol primero en GOOGLE | B
L Buscar con Google L_ Voy a tener smij—‘ taa
. ® laweb O paginas en espafiol O paginas de Espafla
|

CONNAXIS
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El mejor lugar para
esconder un cadaver
es en la segunda
pagina de Google




EL OBJETIVO ES ESTAREN EL TOP
DE LOS RESULTADOS ORGANICOS

SE GENERA A TRAVES DE TRAFICO, TIEMPO DE VISITA,
INTERACCION CON EL SITIO WEB, ADAPTACION A
DISPOSITIVOS, ETC..

'5 CONNAXIS



CANALES
PAGOS




AGogIe ﬁ

AdWords  facebook. Ads



facebook. Ads

Promocionar publicaciones.

Promocionar tu pagina.

Atraer personas a tu sitio web.

Aumentar las conversiones en tu sitio web.

Aumentar las descargas de tu app.



@ Aumentar las interacciones con tu app.

;9 | Llegar a personas que estan cerca de tu
negocio.

o«

facebook. Ads

m Aumentar asistentes a tu evento.

m Conseguir que las personas soliciten tu oferta.

.‘ Aumentar las reproducciones de video.



Red de busqueda con seleccion de display

Sélo red de busqueda

Solo red de display AGOOg Ie

AdWords

Shopping

Video

Campana universal de aplicaciones




EMAIL

MARKETING HERRAMIENTA
COMUNICACION

ONLINE

MARKETING
DIRECTO




CONCEPTOS
HERRONEOS

e EMAIL




SE CREE QUE EL
MARKETING POR EMAIL
SIGNIFICA SPAM




ALGUNOS PIENSAN
QUE EL MARKETING
POR EMAIL ES ALGO DE
LA VIEJA ESCUELA




RAZONES POR LAS QUE
FUNCIONA EL EMAIL

01% de las personas revisan su email diariamente.

Existen 4.3 millones de cuentas de email que envian
196 mil millones de emails al dia.

El email es un canal que te pertenece.




RAZONES POR LAS QUE
FUNCIONA EL EMAIL

77% de los consumidores prefieren email para las
comunicaciones comerciales y de marketing.

El email te permite ser muy personal.

El email tiene un ROl de marketing del 4300%




EMAIL

MARKETING

VENTAJAS

<
57

A

b
D

El coste de email marketing es bajo

Enviar campanas es simple y rapido

Se adapta a tu negocio y tus necesidades

El email marketing va mas alla del mail

El emailing permite personalizar al maximo



i g Obtienes resultados de forma instantanea

E M Al I_ Lm Accedes a estadisticas completas

MARKETING @Ié

El mailing te permite hacer test A/B

VENTAJAS

|a asincronia

L@ El marketing viral




ES NECESARIO CREAR
CAMPANAS INTEGRALES
DONDE TODA LA
COMUNICACION ES
COHERENTE ENTRE Si




GRACIAS

Carlos A. Torres T.
carlos.torres@connaxis.com



